U izvjeStajnom razdoblju | — VI 2010. godine sredidnja Sluzba za zapoS$ljavanje
HNZ/HNK Mostar je na temelju vlastitih podataka i podataka podruznica po
opéinama, podataka odjela privrede opcinskih vije¢a, podataka Fonda
mirovinsko-invalidskog osiguranja i statistiCkih podataka sacinila lzvjeStaj o radu
Sluzbe za zaposljavanje Hercegovacko-neretvanske Zupanije-kantona Mostar za
2009. godinu i razdoblje | — Ill 2010. godine, kao i Program rada Sluzbe za 2010.
godinu koji su usvojeni od strane Upravnog vijeca.

U promatranom razdoblju Upravno vijeée Sluzbe za zapo$ljavanje HNZ/HNK
Mostar odrzalo je Cetiri sjednice na kojima je: usvojen lzvjeStaj o materijalno-
financijskom poslovanju Sluzbe u 2009. godini, usvojen financijski izvjestaj za
prva tri mjeseca 2010. godine, razmatrana je Informacija o istraZivanju trzista
rada, donesena odluka o realizaciji Programa aktivne politike zapoSljavanja u
2010. godini, kao i odluka o raspisivanju natjeCaja za provodenje programa
aktivne politike zapoSljavanja, donesena odluka o realizaciji papilot programa
,Uspjet ¢cu, itd.

Predstavnici Sluzbe za zapoSljavanje Hercegovacko-neretvanske Zupanije/
kantona Mostar su u viSe navrata, zajedno sa drugim sudionicima, a u
organizaciji Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje, razmatrali problematiku
primjene Zakona o pravima razvojacenih branitelja i ¢lanova njihovih obitelji, kao
i aktivnosti u svezi zaostalih isplata nov€anih naknada razvojacenim braniteljima.

U ovom izvjeStajnom razdoblju treba istaknuti veliku aktivhost u okviru projekta
zavoda Papilot ,Uspjet cu®, gdje se teSko zapoSljive osobe putem seminara i
radionica pripremaju za aktivno trazenje posla.

U ovom polugodistu pokrenute su aktivnosti vezano za testiranje i profesionalno
usmjeravanje u€enika zavrsnih razreda srednjih Skola.

U ovom razdoblju tiskano je Sest brojeva «Statistickog biltena» i dva broja
Informativnog pregleda ,ZapoSljavanje®.

Najvazniji poslovi Sluzbe realizirani u ovom razdoblju odnose se na sljedece:



1. Posredovanje u zaposljavanju

Poduzeca su tijekom prvog polugodista podnijela prijave potreba za 368 radnika,
Sto je za 8,5 % manje nego za isto razdoblje protekle godine. Na neodredeno
vrijeme iskazane su potrebe za 121 radnika ili 33 % od ukupnih potreba.

Sa evidencije je zbog zaposlenja brisano 1.837 osoba od toga 874 Zena, 12%
manje ve¢ prethodne godine u istom razdoblju. Istodobno je evidentirano 1.764
prestanaka radnog odnosa $to je 14% manje nego u istom razdoblju prosle
godine.

Aktivnosti na posredovanju su provodene u okviru redovnih zadataka Sluzbe
predvidenih Statutom i Programom rada za 2010. godinu.

Odrzavaju se redovni kontakti sa podruznicama u cilju medumjesnog
posredovanja na zahtjeve poslodavaca koji svoje zahtjeve za radnom snagom ne
mogu zadovoljiti na podru€ju podruznice na kojoj obavljaju svoju djelatnost.
Sluzba je po takvim zahtjevima davala razne podatke, listinge nezaposlenih
osoba za razli¢ita zanimanja kao i druge informacije potrebne za zadovoljenje
potreba poslodavca za radnom snagom, te je u ovom razdoblju kontaktirano sa
24 poslodavca.

U okviru medudrzavnog posredovanja, Sluzba odrzava redovite kontakte i
razmjenjuje informacije sa Agencijom za rad i zapoSljavanje BiH u svezi
zaposljavanja u inozemstvu.

Zbog ekonomske recesije i teSkog stanja u oblasti zapoSljavanja u zemlji i
okruzenju, u ovom razdoblju nije bilo posredovanja Agencije za zapoSljavanje u
inostranstvu.

U direktnim kontaktima Sluzbe i hotela ,Cavtat® i ,Jadranskih hotela“ iz
Dubrovnika nastavljena je tradicionalno dobra suradnja u zapoSljavanju
sezonskih radnika u Hrvatsko;.

Na zahtjev ovih poslodavaca, Sluzba je organizirala i pozvala 147 nezaposlenih
osoba sa kojima su obavljeni razgovori i intervjui. Nakon obavljenih razgovora i
intervjua, poslodavac je izrazio Zelju da zaposli 12 kandidata, ali do dana jo$
nemamo zvani¢no obavjestenje.

U cilju pracenja odobrenih sredstava za sufinanciranje zapoSljavanja, podruznice
— biroi su redovno dostavljali izvjestaje o postivanju preuzetih obveza po osnovu
odobrenih sredstava, na temelju kojih je Sluzba poduzimala daljnje radnje
predvidene ugovorom.

Redovito su dostavljani razni podaci nadleZnim institucijama kantona, opc¢ine kao
i medunarodnim organizacijama koje se bave problematikom zapoSljavanja.

U ovom razdoblju, Sluzba se orijentirala na pracenje, kontrolu i dostavu
izvjeStaja raznim institucijama o realiziranim programima trziSta rada iz ranijeg
razdoblja.



Takoder, radilo se na pripremi i osiguranju sredstava za pokretanje novih
programa trzista rada u 2010. godini.

Nakon usvajanja Programa rada i finansijskog plana za ovu godinu, osigurana su
sredstva i objavljen javni poziv za sljedece programe trzista rada:

1. Program poticaja zapoSljavanja mladih osoba visoke stru¢ne spreme bez
radnog iskustva (pripravnici) za zapo$ljavanje 100 nezaposlenih osoba.

2. Program poticaja zapoSljavanja kroz sufinanciranje stru¢ne doobuke za
zaposljavanje 100 nezaposlenih osoba.

3. Program poticaja zapoSljavanja invalidnih osoba kojim je obuhvaéeno
zaposljavanje 10 nezaposlenih osoba sa invaliditetom.

Sredstva u iznosu od 960.000,00 KM su osigurana iz vlastitih izvora, sredstava
Federalnog zavoda za zapoSljavanje i Federalnog ministarstva rada i socijalne
skrbi.

Ostala je mogucnost da se osiguraju i dodatna sredstva ukoliko bude vedi interes
poslodavaca za poticajnim sredstvima.

Javni poziv je objavljen 15.03.2010. godine sa rokom vaZenja do 14.04.2010.
godine, a kona¢na odluka o odobrenju liste zahtjeva i sredstva korisnicima je
usvojena na sjednici Upravnog vijeca 16.06.2010. godine.

Odaziv poslodavaca na javni poziv je bio velik i iznad oCekivanja tako da nisu
mogli biti udovoljeni svi zahtjevi u sufinanciranju zaposljavanja u mjeri koliko je
trazeno.

Ipak, angaziranjem rukovodstva Sluzbe, naknadno su osigurana dodatna
sredstva i svi poslodavci koji su ispunjavali uvjete iz javhog poziva su dobili
poticajna sredstva zavisno o broju uposlenih i ostalih kriterija iz Metodologije i
kriterija o selekciji i vrednovanju zahtjeva.

Na prijedlog Komisije i ravnatelja Sluzbe, Upravno vije¢e je donijelo sljedece
odluke:

1. Po programu sufinanciranja zaposljavanja mladih osoba VSS bez radnog
iskustva odobrena su sredstva u iznosu od 1.274.400,00 KM za
sufinanciranje zapoSljavanja 177 osoba.

2. Po programu ,Struéne doobuke® odobrena su sredstva u iznosu od
142.500,00 KM za sufinanciranje zapoSljavanja 95 nezaposlenih osoba.

3. Po programu ,Posao za invalide” odobrena su sredstva u iznosu od
90.000,00 KM za sufinanciranje zaposljavanja 10 invalidnih osoba.

Ukupno odobrena sredstva po svim programima iznose 1.506.900,00 KM, a
efekat zapoSljavanja je 282 novouposlena radnika.



Realizacija programa je u fazi zakljuCivanja ugovora sa poslodavcima, a
zavrSetak svih aktivnosti po ovim programima o€ekuje se do 31.07.2010. godine.

Pored navedenog, u tijeku je realizacija programa trziSta rada koje je ranije
provodio Federalni zavod za zaposljavanje, a ove godine ih provode Sluzbe za
zaposljavanja u F BiH.

Javni poziv je objavio Federalni zavod za zapoSljavanje 28.04.2010. godine, a
sve procedure oko realizacije programa provode Sluzbe za zapoSljavanje.

Vrijednost odobrenih sredstava po svim programima za nasu Sluzbu iznosi
474.600,00 KM, a sufinancira se zapoSljavanje 118 nezaposlenih osoba iz
sljedecih ciljanih grupa:

- sufinanciranje zapo$ljavanja mladih osoba visoke, viSe i srednje stru¢ne
spreme bez radnog iskustva u ukupnom iznosu od 184.800,00 KM za 49
nezaposlenih osoba;

- sufinanciranje zapoSljavanja i samozapoS$ljavanja Zena iznad 30 godina u
ukupnom iznosu od 189.000,00 KM za 57 nezaposlenih osoba.

- sufinanciranje zapoS$ljavanja invalida i Zena zrtava rata u iznosu od
100.800,00 KM za 12 nezaposlenih osoba.

Realizacija programa je u fazi odabira korisnika, a zbog veceg interesa od
raspolozivih sredstava u tijeku su aktivnosti na osiguranju dodatnih sredstva u
cilju zadovoljenja svih podnositelja zahtjeva koji ispunjavaju uvjete iz javnog
poziva.

ZavrSetak svih aktivnosti oko provodenja programa ocCekuje se do kraja srpnja.

Sluzba je u okviru svojih zakonskih obveza i moguénosti aktivno radila na
provodenju drugih mjera aktivne politike u zaposljavanju koje ne iziskuju vecéa
novC€ana izdvajanja, Sto Ce biti stalna aktivnost u narednom razdoblju.

Izmedu ostalog, navodimo sljedece aktivnosti:

Tijekom prve polovice teku¢e godine uspostavljena je intenzivna suradnja sa
tvrtkom Geneza d.o.o0., u pronalazenju i odabiru kadra, prvenstveno invalidnih
osoba za rad na novootvorenim radnim mjestima — radnik u call centru. Tvrtka
Geneza d.o.o. Mostar je partner tvrtki ,Geneza“ d.o.o. iz Hrvatske, koja postoji
od 1998 godine s sjediStem u Zagrebu, i koja zaposljava 120 djelatnika, od kojih
su 33 osobe sa invaliditetom, integriranih kroz vrlo sofisticirani sustav
telekomunikacijskih usluga, uslijed Cega je i izabrana za Poslodavca godine za
osobe sa invaliditetom od strane UNDP — Program Ujedinjenih nacija. U okviru
ove suradnje kontaktirane su nezaposlene invalidne osobe sa evidencije, te ¢ak i
invalidne osobe-korisnici Centra za socijalni rad grada Mostara, u svrhu pomoci
toj teSko zaposljivoj kategoriji u pronalaZenju zaposlenja. Nakon preliminarnog
odabira, proveden sje selekcijski postupak za 32 invalidne nezaposlene osobe
(psiholosko testiranje i individualni intervju), Sto je do sada rezultiralo
zaposljavanjem 15 nezaposlenih invalidnih osoba. Takoder je proveden
selekcijski postupak za 40 nezaposlenih osoba sa podrucje nase Zupanije za istu



tvrtku, radno mjesto prodajni menadzer. Do ovog momenta zaposleno je 7 osoba
odgovarajuceg profila.

Kako sluzbe za zapoSljavanje Zapadno-hercegovacke i hercegbosanske
Zupanije nemaju potreban kadar (psiholog) za obavljanje psihologijskog testiranja
u okviru selekcijskog postupka, u suradnji sa Genezom d.o.0. i spomenutim
Zupanijskim sluzbama za zapoS$ljavanje proveden je i selekcijski postupak u
Grudama za 25 osoba, te u Livhu za 10 nezaposlenih osoba. Suradnja ¢e se
nastauviti.

Predstavnici Zavoda Papilot iz Ljubljanu su 12.02.2010. izvrSili postupak izbora
buducih trenera iz redova mladih nezaposlenih osoba visoke stru¢ne spreme, u
okviru projekta ,Uspjet ¢u“. Cilj projekta je formirati jezgro struCnih suradnika
(trenera) izvan Zupanijske sluzbe, koji ¢e se baviti operativnim izvodenjem
programa aktivne politike zapoS$ljavanja, bazirajuéi se pri tome na potrebe, Zelje i
mogucnosti nezaposlenih osoba. Projekt predvida struCno osposobljavanje 15
visokoobrazovanih nezaposlenih osoba (trenera) u trajanju od Ccetiri tjedna,
usmjereno na razvoj i jaCanje njihovih osobnih kompetencija, radi uspjesSnog
uklju€ivanja na trziSte rada. Obuku ovih nezaposlenih osoba izvrsili su treneri
Zavoda ,Pailot’, u suradnji sa trenerima Sluzbe, u razdoblju od 08.03. —
02.04.2010. godine. Nakon obuke, predvideno je da ovih 15 novoobucenih
trenera iz redova nezaposlenih osoba u slijedecih 12 mjeseci rade sa drugim
teSko zaposljivim osobama u okviru posebno pripremljenih seminara i radionica
(aktivno traZzenje posla i informiranje), te ih tako pripreme za trziSte rada. Izvedba
programa je u tijeku, do sada je formirano te je obuka odrzana za 9 grupa
nezaposlenih osoba. Nezaposlene osobe koje produ kroz program ce biti aktivho
pracene u procesu pronalaZzenja zaposlenja.

U proteklom razdoblju pokrenute su i aktivhosti vezane sa profesionalno
usmjeravanje ucCenika zavr$nih razreda srednje Skole. Dana 23. 04. 2010.
odrzana su dva sastanka sa predstavnicima srednjih Skola sa podrucja grada
Mostara u cilju informiranja o aktivhostima vezanim za profesionalno
usmjeravanje u Sluzbi za zaposljavanje HNZ. Pozvano je 18 8kola, po 9 na svaki
sastanak. Sastancima su prisustvovali predstavnici iz 6 Skola i to: Gimnazija Fra
Grge Martica, Srednja medicinska Skola sestara Milosrdnica, Srednja ekonomska
Skola Dr Joze Martinovi¢éa, Srednja turisticko ugostiteljska Skola, Srednja
prometna Skola i Srednja strojarska Skola Fausta Vranci¢a. Prisutni su izrazili
interes za profesionalno usmjeravanje, a pogotovo za informiranje o stanju na
trziStu rada i generalno za aktivnosti Sluzbe za zapo$ljavanje. Skolama giji se
predstavnici nisu odazvali na sastanak, te onima koje nisu na podrucju Mostara,
dostavljeni su materijali o znacaju profesionalnog usmjeravanja, podaci o stanju
na evidenciji nezaposlenih osoba, te o nacinima ostvarivanja prava nezaposlene
osobe. Takoder napravljen je pregled svih dostupnih fakulteta na podrucju
Federacije BiH, te su ponudene usluge profesionalnog informiranja.

U mjesecu svibnju 2010. slijedilo je testiranje i savjetovanje onih maturanata koji
su izrazili interes i potrebu za profesionalnim usmjeravanjem.



Kroz testiranje je proslo ukupno 34 ucenika, a sa njih 31 je obavljeno i
savjetovanje. Ostvarena je najbolja suradnja sa Gimnazijom Fra grge Marti¢a iz
koje je testirano 19 i savjetovano 16 ucenika. Takoder, dobra suradnja je
ostvarena i sa Srednjom turisticko ugostiteliskom Skolom iz koje je kroz
kompletan proces profesionalnog usmjeravanja pro$lo 14 ucenika. Osim toga
profesionalno usmjeravanje je prosao jedan maturant Opce gimnazije, jedna
osoba koja je upucena iz Centra za mentalno zdravlje i jedan maturant osnovne
Skole.

Dana 28.04.2010. predstavnici Sluzbe prisustvovali su sastanku u organizaciji
Zavoda za Skolstvo Mostar. Tema sastanka bile su upisne kvote za upis u
srednje Skole u Skolskoj 2010.-11. godini. Predstavili su stanje na evidenciji
nezaposlenih osoba i naglasili potrebu suradnje sa obrazovnim sustavom u cilju
stvaranja kvalificiranog kvadra, te su predstavili i aktivnosti koje Sluzba provodi u
cilju smanjena nezaposlenosti u Zupaniji.

U Zenici je u razdoblju 14.-15. svibnja odrzana obuka trenera aktivne politike
zaposljavanja, za provodenje programa aktivne politike zapoSljavanja.
Prisustvovali su predstavnici trenera iz Zupanijskih sluzbi za zapoSljavanje.
Razmijenjena su iskustva u provodenju programa ,Uspjet cu!®, te je predstavljen
5-dnevni program ,Moj profesionalni put®.

20.05.2010. u prostorijama Sluzbe odrzan je sastanak Nadzornog tima u okviru
realizacije projekta ,Centar za osposobljavanje stru¢nih radnika i za razvoj i
implementaciju programa aktivne politike zapo$ljavanja“. Prezentirane su
zavrSne aktivnosti Zavoda Papilot, te je predstavljen program ,Virtualno
poduzece®.

14. 15 i 16. lipnja obavljen posjet Zavodu za zapoSljavanje Crne Gore u
organizaciji zavoda Papilot i Federalnog zavoda za zapoSljavanje u cilju
preuzimanja najboljih praksi u implementaciji projekta Papilot u Sluzbi za
zapo$ljavanje HNZ.

Posje¢en je Biro rada Podgorica, gdje je odrZzan sastanak sa uposlenicima
navedenog Biroa i predstavnicima svih Zupanijskih sluzbi iz Federacije BiH i
Federalnog zavoda za zapoSljavanje u cilju razmjene iskustava. Istog dana je
posjeéen i novootvoreni Centar za informisanje i profesionalno savjetovanje
(CIPS) u Podgorici. Takoder je posjecen i Biroa rada Podgorica u Cetinju, gdje je
takoder odrzan sastanak sa uposlenicima biroa.

U sklopu ustaljenih godisnjih aktivnosti, dana 28.06.2010. godine provedeno je
profesionalno usmjeravanje za Cetiri osobe ometene u razvoju, u cilju davanja
misljenja o mogucnosti nastavka srednjoskolskog obrazovanja. Ove mlade osobe
Ce Skolovanje nastaviti za zvanje pomoénog kuhara, po prilagodenom nastavnom
programu.



Na temelju Zakona o zapoSljavanju stranaca, u ovom razdoblju je izdato 65
radnih dozvola od ¢ega za drzavljane Hrvatske je izdato 34, Srbije 13, Kine 5,
Turska 2, Njemacke 2 i 9 dozvola za drzavljane ostalih zemalja.

Najvise stranih drzavljana je zaposleno u Mostaru i to 43, Capljina 7, Konjicu 6,
Prozor-Rama 2, Citluk 4, Jablanica 1, Neum 1 i Stolac 1.

Po kvalifikacionoj strukturi za VSS je izdato 25 radnih dozvola, VSS 8, za SSS
11, KV 5i PK 16 dozvola.

Zbog odobrenih kvota u izdavanju radnih dozvola, Sluzba redovno dostavlja

podatke o izdatim radnim dozvolama Agenciji za rad i zapoSljavanje i nadleznom
drzavnom ministarstvu.

2. Evidencije, analize i informiranje

PoCetkom 2010. godine na evidenciji nezaposlenih nalazilo se 29.596
nezaposlenih osoba, a koncem lipnja bilo je 29.436, $to predstavlja smanjenje za
0,5%. U odnosu na prosjeCnu nezaposlenosti u prosloj godini (29.510) doslo je
do smanjenja za 74 osobe ili za 0,2%, a u odnosu na isti dan prosle godine
(29.130), nezaposlenost je povecana za 306 osoba ili za 1%.

Kvalifikacijska struktura nezaposlenih osoba koncem lipnja 2010. i usporedni
regled na dan 31.12.2009. godine izgleda ovako:

Stupanj Stanje 31.12.20098. Stanje 30.06.2010.

struénog Broj Udio Broj Udio IN D EX
obrazovanja | nezaposlenih nezaposlenih 4:2
1 2 3 4 5 6

VSS 1.487 5,0 1.569 54 105,5
VSS 723 2,4 798 2,7 110,4
SSS 7.891 26,6 8.004 27,2 101,4
NSS 0 0 0 0 0
VKV 176 0,6 164 0,5 93,2
KV 11.621 39,3 11.359 38,6 97,7
PKV 3.011 10,2 2.917 9,9 96,9
NKV 4.687 15,9 4.625 15,7 98,7
UKUPNO 29.596 100,00 29.436 100,00 99,5

Apsolutni pad broja nezaposlenih osoba ostvaren je kod nizih stupnjeva
obrazovanja, a najviSi je zabiljezen kod VKV (6,8%), PKV (3,1%), KV (2,3%) i
NKV (1,3%).

Kod svih vi$ih stupnjeva obrazovanja zabiljeZen je rast i to kod VSS za 10,4%,
VSS za 5,5% i SSS za 1,4%.



| relativni udio u ukupnoj nezaposlenosti povecan je kod svih viSih stupnjeva
obrazovanja (VSS za 0,4%; VSS za 0,3% k SSS za 0,6%), dok je kod ostalih
stupnjeva ostvaren pad (VKV za 0,1%; KV za 1,3%; PKV za 0,3% i NKV za
0,2%).

Promatrano po opc¢inama porast se biljezi kod Konjica za 9,2% i Jablanice za
4%, Ravno je nepromijenjeno, a kod svih ostalih opcina ostvaren je pad
nezaposlenosti u odnosu na kraj prosle godine i to: Stolac manje za 5,2%,
Prozor-Rama za 4,2%, Mostar za 2%, Citluk za 1,6%, Capljina za 1,5% i Neum
za 1,2%.

Struktura nezaposlenih osoba po stupnjevima stru¢nog obrazovanja je sljedeca:

S o < PO STUPNJU STRUENOG OBRAZOVANJA
5 & o<
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4 VSS | V8S | SSS | NSS | VKV | KV PKV | NKV
Capljina 2.722 1386 | 132 92| 704 0| 15 1127 | 379 | 273
Citluk 2.004 1.078 08 66 | 602 0 0 923 | 312 3
Jablanica 1.958 965 70 38| 527 0| 12 801 63 | 447
Konijic 4.007 1918 | 116 54 | 853 0 9 1.399 24 | 1.552
Mostar 14.476 7608 | 997 | 468 | 4.363 0| 112]5.326 1440 | 1.770
Neum 328 141 12 8| 100 0 1 146 59 2
Rama- 1.795 852 70 38| 361 0 0 730 34| 562
Prozor
Ravno 33 11 2 0 11 0 1 9 0 8
Stolac 2.115 985 72 34| 483 0| 14 898 | 606 8
Ukupno | 29.436 | 14.944 | 1.569 | 798 | 8.004 0| 164 | 11.359 | 2.917 | 4.625

Prema stupnju struCnog obrazovanja najveci udio je kod KV radnika 38,6%,
zatim slijedi SSS 27,2%, NKV 15,7%, PKV 9,9%, VSS 5,4%, VSS 2,7% i VKV
0,5%.




Najbrojnija zanimanja u pojedinim stupnjevima obrazovanja su kod:
NKV, PKV Radnici bez zanimanja 4.625, daktilografi 85, pomocni kuhar 40,

i NSS: pomocni gradevinski radnik 36, pomoc¢ni bojadisar 19, pomocni
zidar 17, pomocni tesar 15, frizer za Zene 11, konfekcijski kroja¢
10, itd.

KV i VKV: prodavaci 2.032, bravari 891, automehanicari 871, frizer za Zene
621, konobari 573, kovinotokari 507, kuhar 454 vozacd, 434,
konfekcionar tekstila 411, itd.

SSS: ekonomski tehnicar 1.423, maturant gimnazije 1.173, strojarski
tehniCar 785, medicinski tehni€ar 373, tehnicar za cestovni promet
343, poljoprivredni tehnicar 329, itd.

VSS: ekonomist 183, nastavnik predsSkolskog odgoja 98, nastavnik
razredne nastave 86, pravnik 84, nastavnik biologije i kemije 52,
itd.

VSS: diplomirani pravnik 283, dipl. ekonomista 222, dipl. inZenjer

poljoprivrede 111, prof. engleskog jezika 87, dipl. pedagog 70, dipl.
ekonomist financijsko-raCunovodstveni smjer 60, prof. hrvatskog
jezika i knjizevnosti 55, dipl. novinar 48, dipl. inzenjer za raCunare
36, dipl. inZenjer strojarstva 35, profesor njemackog jezika 34, itd.

Promatrano po godinama starosti struktura izgleda ovako:

GODINE STAROSTI

15-19 20-24 | 25-29 30-34 35-39 40-44 | 45-49 50-54 55-59 60-64 preko
god. god. god. god. god. god. god. god. god. god. 65
god.

320 | 3.758 | 4.622 | 3.724 | 3.445 | 3.590 | 3.782 | 3.349 | 2.072 | 703 71

29.436 | Ukupno

Sudjelovanje nezaposlenih osoba u dobi do 30 godina je 29,5% i za 1% manje je
od stanja krajem prosle godine.

Prema vremenu ¢ekanja na zaposlenje situacija je sljedeca:

8 VRIJEME CEKANJA NA ZAPOSLENJE

Q.

=

= do 6 6-9 9-12 1218 18-24 23 35 5.7 7-9 preko 9
= mjeseci | mjeseci | mjeseci | mjeseci | mjeseca | god. god. god. god. god.

29436 | 2.753 | 1.486 | 1.084 | 2.478 | 1.692 | 3.288 | 5.493 | 3.578 | 2.057 | 5.527
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| dalje je zabrinjavajuéi podataka o stalnom porastu broja osoba koje Cekaju na
zaposlenje preko 5 godina (11.620 ili 39,5%), a posebno podataka da svaka peta
nezaposlena osoba (ili 18,8%) posao Ceka viSe od 9 godina.

Bez radnog iskustva na evidenciji se nalazi 12.574 nezaposlenih osoba.

U ukupnom broju nezaposlenih nalazi se i 6.840 razvojaCenih, 490 clanova
obitelji poginulih i nestalih, 252 ratna vojna invalida, 16 invalida — civilnih Zrtava
rata i 127 ostalih invalida.

U odnosu na isto razdoblje prosle godine (7.876 — 30.06.2009.) broj razvojacenih
branitelja je smanjen za 1.035 ili za 15%.

Tijekom ovog razdoblja na evidenciju Sluzbe prijavilo se 3.360 nezaposlenih
osoba $Sto je za 310 osobe viSe ili 10,2% u odnosu na isto razdoblje prosle
godine.

NajviSe novoprijavljenih zabiljezeno u Mostaru 1.612, Konjicu 672, Capljini 337,
Jablanici 243, Citluku 197, Prozor-Rama 194, Stocu 111, Neumu 36 i Ravhom 3.

Zbog neredovitog javljanja, odustajanja od trazenja zaposlenja, azuriranja
kartoteke ili drugih razloga sa evidencije u ovom razdoblju brisano je ukupno
1.683 nezaposlenih osoba $to je za 23% viSe nego u istom razdoblju prosle
godine.

U ovom razdoblju izraden je lzvjeStaj o radu Sluzbe za 2009. godinu, za
razdoblje | — 1l 2010. godine, kao i Program rada Sluzbe za 2010. godinu koji
su usvojeni na Upravnom vijecu Sluzbe, dostavljeni su na suglasnost Vladi
HNZ/HNK i distribuirani svim zainteresiranim subjektima.

Na temelju rezultata istrazivanja trziSta rada obavljenog krajem 2009. godine
poCetkom godine je sacCinjena Informacija o istrazivanju trziSta rada u 2010.
godini koja je razmatrana na Upravnom vijeCu. Prikupljeni podaci sluze za
kratkoro€na predvidanja na trziStu rada, vodenje upisne politike, te izradu
konkretnih programa zapoSljavanja i struCne pripreme. Informacija je
distribuirana svim zainteresiranim subjektima.

U organizaciji Zavoda Papilot Ljubljana organiziran je dvodnevni seminar za
ravnatelje Zupanijskih sluzbi za zapoSljavanje, koji se bavio tematikom poslovnog
protokola. Seminar je odrZzan u Ljubljani, Republika Slovenija, a istom prigodom
je i uprilicen redovni sastanak ravnatelja Federalnog zavoda te Zupanijskih sluzbi
za zapoSljavanje na temu Pregled aktivnosti u 2009. godini i plan aktivnosti u
2010. godini u okviru projekta ,Centar za osposobljavanje stru¢nih radnika i za
razvoj i implementaciju programa aktivne politike zaposljavanja®“.

PocCetkom veljaCe Ekspertna misija Europske komisije posjetila je Sluzbu, u
svrhu ocjene provedbe zahtjeva iz Mape puta za liberalizaciju viznog rezima za
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gradane BiH. Razgovaralo se o administrativnim kapacitetima za upravljanje i
nadziranje legalnih migracijskih tokova, te o nacinu rada i razmjeni informacija
izmedu Ministarstva sigurnosti — Sluzbe za poslove sa strancima i nadleznih
institucija u zapoSljavanju prilikom provodenja postupka izdavanja radnih
dozvola.

U izvjeStajnom razdoblju Sluzbu je posjetio voditelj Regionalnog tranzicijskog
centra Mostar. Razlog posjete bio je dogovor za suradnju vezano za tranziciju i
prestanak vojne sluzbe vojnim osobama u OS BiH. U OS BiH pocetkom 2010. i
narednim godinama prestaje vojna sluzba vojnim osobama kojima ugovori o
vojnoj sluzbi istiCu i ne mogu biti produzeni uslijed zakonskih ograni¢enja. Projekt
koji ima za cilj olakSati tranziciju otpuStenog vojnog personala, te njegovu
reintegraciju i civilno drustvo, nazvan je ,Perspektiva®. Kako ¢e otpusteno osoblje
pre¢i u kategoriju nezaposlenih osoba, predstavnik Regionalnog tranzicijskog
centra Mostar je zamolio za suradnju i omogucavanje Sto lakSe registracije u
nadleznim podruznicama te upucivanje tih osoba na obuke koje ¢e dovesti do
njihovog brzeg zapoSljavanja.

02.03.2010. Hrvatski zavod za zapoSljavanje — PodruCna sluzba Split je
organizirala 3. sajam poslova Splitsko-dalmatinske Zupanije kojem su
prisustvovali i predstavnici Sluzbe. Glavni cilj sajma bio je okupiti na jednom
mjestu sve relevantne institucije na trziStu rada i omoguciti bolju uskladenost
ponude i potraznje, kroz jaCanje partnerstva za zapo$ljavanje, i na taj nacin
sudjelovati u razvoju regionalnog gospodarstva.

Krajem ozujka u Mostaru je odrzan zavrSni dogadaj LINK Projekta ,Posao i
poduzetnistvo u Mostaru“ na temu — Uloga suradnje obrazovnog sustava i
poslovnog sektora u kreiranju radnih mjesta. Sastanku su prisustvovali i
predstavnici Sluzbe i aktivno su ucCestvovali u izradi stru¢ne podloge za
provodenje ovog projekta.

PocCetkom ozujka Misija OSCE-a u Mostaru je organizirala regionalni sastanak
pod nazivom ,PoboljSanje suradnje izmedu romskih nevladinih organizacija i
lokalnih organa vlasti u pogledu realizacije Akcionih planova za Rome* kojem su
nazodili i predstavnici Sluzbe.

Pocetkom travnja odrZan je redovni sastanak ravnatelja Zupanijskih sluzbi za
zaposljavanje u prostorijama Federalnog zavoda za zapoSljavanje u Sarajevu.
Tijekom sastanka odrzana je prezentacija projekta Fostering Interventions form
Rapid Market Advancement (FIRMA), koji sponzoriraju Ameri¢ka agencija za
medunarodno razvoj (USAID) i Svedska agencija za medunarodni razvoj i
saradnju (SIDA). Osnovni cilj projekta FIRMA u Bosni i Hercegovini je
poboljSanje ,sposobnosti ucesnika na trziStu da se nose sa konkurentskim
pritiskom i trZziSnim zakonitostima unutar EU-a“ kao kljuéne komponente
kopenhagenskih ekonomskih kriterija za pristup Evropskoj uniji. FIRMA ce se
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fokusirati na tri sektora bosanskohercegovacCke privrede: drvoprerada, turizam i
metalopreradivacka industrija.

Predstavljen je i program YERP, koji ima za cilj povecati kapacitete sustava
obrazovanja i lokalnih zajednica koji su potrebni za poboljSanje zapoSljavanja
mladih, ojacati kapacitete javnih sluzbi za zapo$ljavanje i civilnog drustva za
izradu i provodenje integriranin paketa mjera za zapoSljavanje mladih i
maksimizira pozitivan utjecaj na migracije mladih i istovremeno minimizira utjecaj
nedozvoljenih migracija. Period implementacije projekta je tri (3) godine, a pri
sluzbama za zapoSljavanje ¢e biti uspostavljeno 17 resursnih centara za
zaposljavanje mladih, opremljeno, upotpunjeno osobljem i operativnho i to u
Federaciji Bosne i Hercegovine u svakoj Zupaniji po jedan i u RS-u Sest centara.
PredocCen je plan aktivnosti za naredni period.

Takoder je predstavljen i lzvjeStaj o projekthom zadatku Analiza postojeceg
informacionog sistema u tehniC¢kom, pravnom i ekonomskom smislu, prijedlog
odrzavanja postojeceg sistema i izrada tenderske dokumentacije za razvoj novog
informacionog sistema i plana migracije.

U raspravi o tekué¢im aktivnostima i problemima u sluzbama za zapoS$ljavanje,
predloZzeno je organiziranje sastanka sa predsjednicom Federacije Bosne i
Hercegovine, a kojem bi prisustvovali i resorni ministar rada i socijalne politike,
ministar za pitanja branitelja i invalida. Razlog za sazivanje sastanka je
nezavidna i teSka financijska situacija Zupanijskih sluzbi za zaposljavanje zbog
nedostajucih sredstava za isplatu nov€ane naknade, redovne i za branitelje,
zdravstvene zastite i obaveza koje proistiCu iz Zakona o rehabilitaciji i
zaposljavanju invalida i dr.

23.04. odrzan je redovni sastanak ravnatella Federalnog zavoda za
zaposljavanje i ravnatelja Zupanijskin sluzbi za =zapoSljavanje u TeSnju.
Predstavljeni su cilievi ELMO projekta s aspekta prednosti i obaveza javnih
sluzbi za zapoSljavanje u okviru funkcioniranja Jedinstvenog sustava registracije,
kontrole i naplate doprinosa. Takoder su potpisani Sporazumi o financiranju
Programa sufinanciranja zapo$ljavanja osoba sa invaliditetom i drugih teze
zaposljivih  kategorija  nezaposlenih  osoba, Programa sufinanciranja
zaposljavanja Zena, Programa sufinanciranja zapoSljavanja mladih osoba bez
radnog iskustva.

U sklopu projekta uvodenja standarda ISO 9001 : 2008, u posjetu Sluzbi dosli su
predstavnici certifikacijske kuée TUV iz Slavonskog Broda. Po prethodno
utvrdenom planu izvrSen je prvi nadzorni audit. Auditom su bili obuhvaceni
sektori sredidnje Sluzbe, te 3 podruznice: Citluk, Capljina i Mostar — Odjeljenje 2.
Ocjena auditora je pokazala da se procesi u Sluzbi odvijaju u skladu sa
standardima ISO 9001 : 2008, Cime je Sluzba zadrzala status certificirane
ustanove.

Sredinom ozZujka u prostorijama Sluzbe odrzan je sastanak voditelja
podruznica/biroa Sluzbe za zapoSljavanje. Tom prigodom govorilo se o stanju u
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Zupaniji po pitanu redovnih nov€anih naknada, o Javhom pozivu za Program
sufinanciranja zapo$ljavanja od 15.03.2010., te o novim zakonskim regulativama,
konkretno o Prestanku vaZenja Zakona o pravima razvojacenih branitelja i
¢lanova njihovih obitelji. Takoder su voditelji podruznica imali prigodu iznijeti
svoja razmatranja o LMIS™ aplikaciji, u svrhu poboljanja njene funkcionalnosti.

08.04.2010. Sluzbu su posjetili predstavnici Nacionalnog ureda za zaposljavanje
i socijalna pitanja Madjarske,te im je tom prilikom prezentirano stanje na trzistu
rada Hercegovacko-neretvanskoe Zupanije, aktivnia politika za zapoSljavanje i
mjere koje se provode na spreCavanju negativnih efekata ekonomske krize.

06.05.2010. Sluzbu su posijetili predstavnici Zavoda za zaposljavanje Crne Gore.
U posjetu su bile ukljuéene prezentacija aktivnosti Sluzbe, te posjete
podruznicama/biroima rada.

U razdoblju od 3. — 6. lipnja u Madarskoj su odrzani Sportski susreti zaposlenika
sluzbi za zaposljavanje, koje su po 19. put organizirane na medunarodnoj razini.
U okviru susreta upriliCene su i posjete lokalnim biroima rada, te predstavljeni
nacini rada i aktivnosti vezane uz posredovanje u zaposljavanju.

Nakon testne probe novog aplikacijskog programa LMIS™ izvrSena je migracija —
prijenos podataka iz dva ranija — stara programa. Migracija je uglavhom dobro
obavljena (normalno podataka koji su se mogli migrirati i uparivati). Sredinom
veljaCe preSlo se na paralelni rad na starim i novom programa na ,zivim“
podacima,kako bi se otklonili nedostaci pri migraciji podataka, unijela nova
obiljezja koja stari programi nisu sadrzavali, te otklonili uo¢eni nedostaci — greske
u ranijem programima. Istodobno se radilo na kreiranju izlaznih statistiCko-
analitickih tablica, obrazaca, formulara, potrebnih za svakodnevni rad za razinu
savjetodavca, podruznici, srediSnjeg ureda Sluzbe. Provjerava se ispravnost na
taj nacin dobivenih podataka usporedujuci ih sa podacima iz starih programa.
Otklanjanjem greSaka i nedostataka pri migraciji unosa podataka u stare
programe, te potpunim unosom novih obiljeZja u svim modulima LMIS™ $to se
uskoro ocekuje, definitivno ¢e se novi program staviti u funkciju. Sukladno tomu
osigurana je sva tehniCka podrska: potrebna oprema, telekomunikacijska veze,
pristupi, zastita i sl.

Predstavnik Sluzbe je nozocio sastanku u Federalnom zavodu za zaposljavanje
u svezi izrade ,Analize postoje¢eg informacijskog sustava u tehni¢kom, pravnom
i ekonomskom smislu, prijedlog odrzavanja postoje¢eg sustava i izrada
tenderske dokumentacije za razvoj novog u sluZzbama za zapoSljavanje u
Federaciji BiH* kojeg je radila konzultantska ku¢a LUCID LINUX CONSULTING,
te naknadno, u pismenoj formi dao primjedbe, sugestije i misljenje s tim u svezi.

SusStina materijala je raspisivanje tendera za izradu novog zajednic¢kog
aplikacijskog programa za sve sluzbe za zapoSljavanje u Federaciji i za Federalni
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zavod za zapoSljavanje, nakon propalog petogodiSnjeg pokuSaja sa EPIS-
programom.

Obavljene su i odredene pripreme za prelazak na rad u ELMO — programu —
zajednicki program MIO, zdravstvo, zapoS$ljavanje i poreska uprava koji se
odnosi na prikupljanje sredstava i pracenje utroSka po korisnicima, umirovljenici,
nezaposleni, zdravstveni osigurani i kako se ne bi dolazilo do duplih korisnika, te
da se omogudi elektronsko prijavljivanje, odjavljivanje i praéenje uplate odredenih
doprinosa.

U svezi kontinuiranog aZuriranja evidencija nezaposlenih osoba podruznicama
se redovito dostavljaju spiskovi novozaposlenih osoba od strane Zavoda
MIO/PIO, a o broju brisanih osoba sa evidencije koji su pronadeni na tim
spiskovima redovito se izvjeStava Federalni zavod za zapoSljavanje.

Podaci o broju novoprijavljenin osoba koje su ostale bez posla u BiH i
inozemstvu u sklopu pracenja posljedica globalne ekonomske krize dostavljaju
se redovito mjese¢no Federalnom zavodu za zapoS$ljavanje, Agenciji za rad i
zaposljavanje, kao i resornom ministarstvu.

U sklopu aktivnosti objedinjavanja podataka o koriStenju prava iz materijalno-
socijalnog osiguranja prema jedinstvenom obrascu Federalnog zavoda za
zapoSljavanje dostavljaju se mjesecni podaci o korisnicima redovite novC€ane
naknade, nov€ane naknade za razvojacene branitelje i korisnicima zdravstvenog
osiguranja.

Na trazenje Agencije za rad i zaposSljavanje BIH, a za potrebe Vije¢a ministara,
dostavljeni su podaci o broju nezaposlenih osoba koje su se prijavile na
evidenciju po prestanku radnog odnosa izvan BiH.

Na zahtjev Federalnog zavoda za statistiku dati su podaci o nezaposlenim
osobama po starosnoj dobi i spolu, po duzini ¢ekanja na zaposlenje, kao i
pregled broja nezaposlenih osoba po zanimanjima.

Na traZenje Federalnog zavoda za zapo$ljavanje a po zahtjevu Federalnog
ministarstva sigurnosti dati su podaci o broju lijecnika — neurokirurga, psihologa i
pekara.

Za potrebe VijeCe ministara BiH Federalnom zavodu u dva navrata su dostavljeni
podaci o broju nezaposlenih Roma na evidenciji po trazenim obiljeZjima.

Na zahtjev Gradske uprave Mostar dostavljeni su im podaci o broju i strukturi
mladih nezaposlenih osoba na evidenciji starosne dobi od 15-30 godina.

VrSena je redovita mjeseCna dostava statistiCkih podataka o aktivnostima Sluzbe
Federalnom =zavodu =za zapoSljavanje BiH, Federalnom i Zupanijskom
ministarstvu socijalne skrbi, raseljenih osoba i izbjeglica, Federalnom zavodu za
statistiku, kao i njihovom odjeljenju za statistiku u Zupaniji.
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U promatranom razdoblju tiskano je Sest brojeva «Statistickog biltena» i dva
broja internog glasila ,Zaposljavanje — informativni pregled®.

Sluzba ima zakonsku obvezu oglasavanja radnih mjesta i to je redovito vr§eno
putem radija Herceg-Bosne, lokalnih radio i TV postaja, kao i putem Internet
stranice Sluzbe (www.zzz-mostr.ba).

U ovom razdoblju zabiljeZeno je prosje¢no mjesecno preko 6.800 posjeta ovoj
internet stranici.

U prvom tromjeseCju objavljeno je 49 natjeCaja u kojima je trazeno 290
djelatnika.

U viSe navrata predstavnici Sluzbe i podruznica sudjelovali su u emisijama Radio
postaje Mostar, TV Mostar, Federalnoj TV, BHTV — 1, Radio H-B i portal Bljesak
— Info i lokalnim postajama (Konjic i Jablanica itld.).

Vise puta objavljivani su ¢lanci u “Slobodnoj Dalmaciji” , “Ve€ernjem listu”,

«Dnevnom listu», «Dnevnom avazu», «Oslobodenju» i «Jutarnjim novinama»
kao i u drugim tiskovinama o aktivnostima Sluzbe.

3. Organizaciono-pravni i opéi poslovi

1. Rad Upravnog vijeca

U prvom polugodistu 2010. godine odrzane su Cetiri sjednice Upravnog vije¢a na
kojima je:

- usvojen lzvjeStaj o radu Sluzbe za zapoS$ljavanje Hercegovacko-neretvanske
Zupanije-kantona u 2009. godini;

- usvojen lzvjesStaj o materijalno-financijskom poslovanju Sluzbe u 2009. godini;

- usvojen Program rada Sluzbe u 2010. godini;

- donesena odluka o raspisivanju natje€aja za provodenje programa aktivne
politike zaposljavanja u HNZ;

- donesena odluka o isplati nov€anih naknada razvojaCenim braniteljima za
mjesec kolovoz 2009.;

- donesena odluka o realizaciji Papilot programa ,Uspjet ¢u®;

- donesena odluka o realizaciji Programa aktivne politike zapoSljavanja u
2010,;

- razmatrana Informacija o istrazivanju trZista rada u 2010.;

- usvojen lzvjestaj o radu Sluzbe u prvom tromjesecju 2010.;

- usvojen lzvjeStaj o materijalno-financijskom poslovanju Sluzbe u prvom
tromjesecju 2010.
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Sa svih sjednica su izradene odluke, ugovori i dr. materijali i dostavljeni
nadleznim institucijama ili sektorima radi realizacije istih.

2. Materijalno osiguranje nezaposlenih osoba.

Ovaj vid materijalno pravne zastite obuhvata ostvarivanje prava na nov&anu
naknadu, zdravstveno osiguranje i pravo na mirovinsko i invalidsko osiguranje
sukladno Zakonu o posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti
neuposlenih osoba, Zakonu o zdravstvenom osiguranju i Zakonu o mirovinskom i
invalidskom osiguranju. Ovome treba dodati i Zakon o pravima razvojacenih
branitelja i clanova njihovih obitelji, koji se primjenjuje od 01.05.2007.

Navedenim Zakonom, neuposleni razvojaCeni branitelj ima pravo na nov€anu
naknadu za vrijeme neuposlenosti ovisno o vremenu provedenom u oruzanim
snagama. Visina te naknade iznosi 25% prosjeCne place u Federaciji iz
prethodne godine, a isplacivat Ce se za razdoblje od jedne do tri godine.

U izvjestajnom razdoblju ova Sluzba je zaprimila 41 novi zahtjev neuposlenih
razvojacenih branitelja i svi zahtjevi su rijeSeni.

Opc¢inskom sudu u Konjicu i Mostaru podneseno je cca 400 tuzbi odnosno
prijedloga za izvrSenje od strane razvojaCenih branitelja zbog neisplacenih
novCanih naknada iz travnja, svibnja i lipnja 2008. godine. Ukoliko isto ucCine i
ostali korisnici nov€anih naknada, to bi znacilo izdvajanje ogromnih financijskih
sredstava na ime ne samo novcanih naknada, nego i zateznih kamata, sudskih
troSkova, troSkova odvjetnika, vjeStaka i sl.

U mjesecu svibnju i lipnju 2008. godine objavljen je Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o pravima razvojacenih branitelja (dvije izmjene), ali je samo
djelomi¢no rijeSeno pitanje daljeg financiranja ove kategorije neuposlenih osoba.
Naime, navedenim izmjenama utvrdena je obveza Zupanijskih sluzbi za
zapoSljavanje da osiguraju 50% svojih ukupnih prihoda za isplate novc€anih
naknada razvojacenim braniteljima, a razliku potrebnih sredstava treba osigurati
Federacija i Zupanije.

Ovakvim zakonskim rjeSenjem upitne su sve temeljne zadade Sluzbe (aktivna
politika zapoSljavanja, ostvarivanje zdravstvenog osiguranja, pravo na nov¢anu
naknadu iz radnog odnosa, mirovinsko i invalidsko osiguranje, i dr.).

Jos uvijek nisu isplacene nov€ane naknade ovoj kategoriji neuposlenih osoba za
tri mjeseca iz 2008. godine, niti za razdoblje rujan 2009. — travanj 2010. godine.

Krajem veljace 2010. stupio je na snagu Zakon o prestanku primjene Zakona o
pravima razvojacenih branitelja i €lanova njihovih obitelji, kojim prestaju prava na
nov€anu naknadu temeljem sudjelovanja u obrani BiH svim razvojacenim
braniteljima zaklju¢no sa 30. travnjem 2010. Sukladno tomu doneseno 1210
rjeSenja o prestanku prava na nov€anu naknadu. Vazno je napomenuti da je
Sluzba zaprimila veliki broj Zalbi na ta rjeSenja koja prosljeduje Federalnom
zavodu za zapoS$ljavanje kao drugostupanjskom tijelu. Do sada su sve Zalbe
odbijene i potvrdena su prvostupanjska rjeSenja.
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Tijekom izvjeStajnog razdoblja u Sluzbi je zaprimljen 1201 zahtjev za ostvarivanje
prava na nov€anu naknadu temeljem prethodnog radnog odnosa. Svi su
blagovremeno rijeSeni. Znacajno je porastao broj korisnika ovog prava sa
tendencijom daljeg rasta. Prosje¢no vrijeme koriStenja je Sest mjeseci, a visina te
naknade je cca 317,00 KM.

Pravo na zdravstveno osiguranje ostvarilo je prosje€no mjesec¢no 18.693 osoba.

Pravo na uplatu doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje stjeCu, sukladno
Clanku 31. Zakona o posredovanju, one neuposlene osobe kojima nedostaje do
tri godine staza osiguranja kako bi ostvarile pravo na mirovinu. U izvjeStajnom
razdoblju za 24 osobe je uplaéen doprinos za mirovinsko i invalidsko osiguranje,
¢ime su ste€eni uvjeti za njihov odlazak u mirovinu.

3. Kadrovi i opremljenost prostora

Na kraju lipnja 2010. Sluzba je imala 69 uposlenih djelatnika, od Cega njih 27 ima
visoku stru¢nu spremu, 19 VSS, VKV - 1, SSS 18 i 4 NK

U Sredidnjoj sluzbi u Mostaru trenutno je uposleno 30 djelatnika, a 39 su
uposlenici podruznica. Mati¢na evidencija uposlenih u Sluzbi, vodi se sukladno
Zakonu, a od sijeCnja 2008. godine se Kkoristi program koji omogucava
dostupnost podataka vezanih za kvalifikacionu, spolnu, starosnu strukturu,
duljinu ukupnog radnog staza i sl.

SrediSnja sluzba i podruznice su smjesteni u prostorima koji su u vlasnistvu
Sluzbe. Renovirane su i adaptirane prostorije u podruznicama Jablanica i Konjic,
kao i dio podrumskih prostorija poslovne zgrade SrediSnje sluzbe u Mostaru, u
koje je smjeStena arhiva Sluzbe. Osigurana je i tehniCka zastita poslovnih
prostorija Sluzbe i njenih podruznica.

Tijekom izvjeStajnog razdoblja u Sektoru za organizaciono-pravne i opce poslove
uradeni su svi tekuCi poslovi u svezi izrade odluka, raznih ugovora, tumacenja
propisa i sl., a potom poslovi zavodenja prispjele poste (1037 predmeta) i
dostave nadleznim referentima na rjeSavanje i arhiviranje iste, tipkanje svih
materijala itd.

VrSeno je odrzavanje objekata i opreme sukladno potrebama i raspolozZivim
financijskim sredstvima.
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4. Materijalno-financijski poslovi

Ukupni prihodi i primici ostvareni u proteklom razdoblju iznose 4.781.357.,00 KM.
Sastoje se od poreznih prihoda u iznosu od 4.192.209,00 KM; neporeznih
prihoda u iznosu od 9.607,00 KM, primljenih otplata datih zajmova u iznosu od
10.233,00 KM i primitaka za poticaj upoS$ljavanja, novCane naknade
razvojaCenim braniteljima i nov€ane naknade temeljem prestanka radnog odnosa
u iznosu od 569.308,00 KM. 88% ukupnih prihoda i primitaka Cine porezni
prihodi, tj. prihodi od doprinosa za osiguranje od neuposlenosti koji obveznici
uplacuju po stopi od 2% na bruto place. 70 % obracunatog doprinosa obveznik
uplaéuje na radun Zupanijske sluzbe za zapo$ljavanje, a 30 % na radun
Federalnog zavoda za zapoSljavanje. Od 01.01.2009. godine stopa doprinosa je
smanjena sa 2,5% na 2,00 % tj. za 20%.

Neporezni prihodi odnose se na prihode od kamata, prihode od usluga
gradanima i ostale prihode. Primici iz Federalnog zavoda za zapoSljavanje i
Ministarstva financija F BiH odnose se na sredstva za poticaj upoS$ljavanja u
iznosu od 14.660,00 KM, sredstva za nov€ane naknade razvojacenim
braniteljima u iznosu od 276.314,00 KM i sredstva za isplatu nov€anih naknada
temeljem prestanka radnog odnosa u iznosu od 278.334,00 KM.

Ukupno ostvareni prihodi i primici manji su u odnosu na planirane radi manje
uplacenih doprinosa u odnosu na planirane za oko 4% i nerealiziranih primitaka
iz Federalnog zavoda za zapoSljavanje za poticaj uposljavanja. Realizirana
sredstva za poticaj uposljavanja odnose se na ugovore iz prethodnih godina.

Ukupni rashodi iznose 4.783.947,00 KM. Sastoje se od izdataka za: place i
naknade troSkova uposlenim, doprinose poslodavcima i ostale doprinose,
materijal i ostale usluge, teku¢e grantove pojedincima na temelju materijalno
socijalne sigurnosti neuposlenih osoba, ostale grantove, za financiranje
uposljavanja i nabavku stalnih sredstava.

U ukupnim izdacima najvecu stavku Cine izdaci za materijalno socijalnu sigurnost
neuposlenih osoba i poticaj uposljavanja Sto iznosi oko 75% ukupnih rashoda.

Izdaci za materijalno osiguranje neuposlenih osoba iznose 3.274.289,00 KM, a
sastoje se od izdataka za nov€ane naknade po osnovu radnog odnosa u iznosu
od 1.775.394,00 KM za 852 korisnika prosjeCno mjesecno, izdataka za novCane
naknade za razvojaCene branitelje u iznosu od 629.477,00 KM za mjesec
kolovoz 2009. godine za 4112 korisnika, izdataka za zdravstveno osiguranje u
iznosu od 817.617,00 KM za 18.693 korisnika prosje¢no mjesecno i izdataka za
dokup staza za neuposlene osobe koje ispunjavaju uvjete za dokup staza u
iznosu od 51.801,00 KM za 24 osobe.
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Pla¢e i naknade troSkova uposlenim iznose 1.105.284,00 KM od Cega bruto
place iznose 902.671,00 KM, naknade uposlenim i naknade ¢lanovima Upravnog
vije¢a 202.613,00 KM.

Broj uposlenih osoba na dan 30.06.2010. godine je 69 uposlenih osoba.

NovCane naknade razvojaCenim braniteljima isplacene su za mjesec kolovoz
2009. godine u iznosu od 629.477,00 KM iz sredstava Ministarstva financija F
BiH u iznosu od 271.614,00 KM i sredstava Sluzbe u iznosu od 357.863,00 KM.
Na tekuca sredstva Sluzbe odnosi se 355.273,00 KM i sredstva rezervi
namijenjena za poticaj upoSljavanja i materijalno osiguranje neuposlenih osoba
2.590 KM. Sredstva rezervi koristena za isplatu nov€anih naknada za
razvojacene branitelje za kolovoz 2009. godine isplacenih u prvom kvartalu su
vracena u rezervu iz tekucih sredstava ostvarenih u drugom kvartalu.

Doprinosi poslodavca i ostali doprinosi iznose 100.590,00 KM, a odnose se na
zakonom propisane doprinose na place.

Izdaci za materijal i usluge iznose 207.393,00 KM. Odnose se na nabavku
materijala i usluge nastale obavljanjem djelatnosti Sluzbe.

Za financiranje uposljavanja planirana su sredstva u iznosu od 1.000.000,00 KM,
a utroSena sredstva iznose 47.253,00 KM kroz programe uposljavanja odobrene
u prethodnim godinama. Planirana sredstva iz Federalnog zavoda za
zaposljavanje nisu jo§ odobrena. Planirana su u iznosu od 300.000,00 KM.
Sredstva Sluzbe planirana su u iznosu od 700.000,00 KM. Realizacija sredstava
¢e poceti u narednom razdoblju nakon zakljucivanja ugovora. Natje€aj za dodjelu
sredstava je zavrSen i u tijeku je donoSenje odluka o dodjeli sredstava
poslodavcima i zaklju€ivanje ugovora o nacinu sufinanciranja.

Tekuci grantovi iznose 15.750,00 KM, a odnose se na potpore pojedincima i
neprofitnim organizacijama.

Za nabavku opreme planirana su sredstva u iznosu od 149.500,00 KM. UtroSena
sredstva iznose 33.388,00 KM za nabavku opreme u SrediSnjoj sluzbi i
podruznicama.

Za tekucu rezervu sredstva nisu izdvojena radi nedostatka sredstava i ostvarenja
viSka rashoda nad prihodima.

Visak rashoda nad prihodima iznosi 2.590,00 KM i pokriven je iz sredstava
rezervi namijenjenih za poticaj uposljavanja i materijalno osiguranje neuposlenih
osoba.
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Prihodi od doprinosa veci su u odnosu na isto razdoblje prethodne godine za 8%
jer su u prethodnoj godini uplate doprinosa bile male radi poCetka primjene
Zakona o porezu na place. Prihodi od doprinosa u odnosu na planirane su maniji
za oko 4% Sto je posljedica krize i inaCe manjih uplata doprinosa u prvom
kvartalu. Ukupni rashodi su manji u odnosu na isto razdoblje prethodne godine
za 30% radi smanjenih primitaka i isplata novCanih naknada razvojacenim
braniteljima koje su isplacene samo za jedan mjesec (VI11/2009). Ostali izdaci za
materijalno osiguranje neuposlenih osoba su veci u odnosu na isto razdoblje
prethodne godine tako da su nov€ane naknade iz radnog odnosa vece su za
16%, a broj korisnika se povecao sa 753 prosjeCnho mjesecno na 852 korisnika.
Broj korisnika zdravstvenog osiguranja se povecao za 8% sa 17.576 prosjecno
mjesecno na 18.693 korisnika.



TABELA 1.

PREGLED STANJA I FLUKTUACIJE NEZAPOSLENIH U
RAZDOBLJU I-VI 2010 GODINE

) Stanje I -VI 2010. GODINE INDEKS
PODRUZNICA na dan
31.12.2009. | broj brisani brisani Stanje
novoprijav zbog ostali razlozi | 30.06.
ljenih zaposlenja 2010. 6:2
1 2 3 4 5 6 7
CAPLJINA
2764 337 147 232 2722 98,5
CITLUK
2036 197 154 75 2004 98,4
JABLANICA
1882 243 106 61 1958 104,0
KONJIC
3671 627 208 83 4007 109,2
MOSTAR
14775 1612 996 915 14476 98,0
NEUM
332 36 34 6 328 98,8
PROZOR -RAMA
1873 194 65 207 1795 95,8
RAVNO
31 3 1 2 31 100,0
STOLAC
2232 111 126 102 2115 94,8
UKUPNO 29596 3360 1837 1683 29436 99,5
1% 0/0% 7% M Capljina

49%
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UCESCE NEZAPOSLENIH OSOBA PO OPCINAMA NA DAN 30.06. 2010.




PREGLED

TABELA 2.

BROJA NOVOPRIJAVLJENIH OSOBA NA EVIDENCUI
GODINE

ZAVODAU RAZDOBLJU I-VI 2010.

PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA —
0d ]
PODRUZNICA toga STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
Ukupno | Zena | VSS| VSS | SSS | NSS | VKV| KV | PKV | NKV
CAPLJINA 337 162 38 15 92 0 0 101 29 62
CITLUK 197 104 25 13 67 0 0 79 10 3
JABLANICA 243 113 17 5 68 0 1 95 2 55
KONJIC 627 311 57 13 175 0 3 213 6 160
MOSTAR 1612 809 237 112 595 0 4 482 112 70
NEUM 36 18 1 1 12 0 0 18 4 0
PROZOR RAMA 194 78 15 6 40 0 0 93 0 40
RAVNO 3 11 0 1 0 0 0 0 1
STOLAC 111 50 13 4 31 0 1 36 26 0
UKUPNO 3360 1646 404 169 1081 0 9 1117 189 391
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800 622 626
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522 711 542
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561
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200 322
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PREGLED NOVOPRIJAVLJENIH OSOBA NA EVIDENCUJI

NEZAPOSLENIH PO MJESECIMA




TABELA 3.
PREGLED
NEZAPOSLENIH OSOBA NA EVIDENCIJU
NA DAN 30.06.2010 GODINE

- PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJAI SPOLU -

STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA

PODRUZNICA UKUPNO VSS |VSS |SSS NSS | VKV | KV PKV | NKV

CAPLJINA

(Zema | 1386| 80| 74| 412 0] 1| 497| 171] 151
CITLUK

(Zema | 1078| 74| 49| 350 0] 0| 425| 177] 3|
JABLANICA

(Zema | 965| 40| 19| 332 0] 0] 292] 27| 255]
KONJIC

(Zema | 1918| 75| 32| 513[ 0] 0] 595 6| 697]
MOSTAR

(Zema | 7608 | 693 | 325| 2571 0| 9| 2102| 816 1092 |
NEUM

Zena | 141| 4| 7] 47| 0] 0] 63| 19 1

e Kl N O I I
RAMA

RAVNO

Zena | 11| 1] o] 6/ ol o] 3] 0] 1
STOLAC

Zema | 985 44| 291 261 0| 0] 317] 329 5
UKUPNO
Hercegovacko-
neretvanska
Zupanija/ Zena

kanton 14944 | 1050 | 562 | 4729 0] 10| 4607 | 1556 | 2430




TABELA 4.
NEZAPOSLENE OSOBE NA EVIDENCIJI NA DAN

30. 06. 2010.g.
- PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA -

Stupanj stru¢nog Broj radnika Udio %

obrazovanja
VSS 1569 5,4
VSS 798 2,7
SSS 8004 27,2
NSS 0 -
VKV 164 0,5
KV 11359 38,6
PKV 2917 9,9
NKV 4625 15,7

UKUPNO 29436 100,0
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GRAFIKON- 3
NEZAPOSLENE OSOBE PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA NA
DAN 30. 06. 2010.god.




TABELA 5.
PREGLED

BROJA BRISANIH SA EVIDENCUJE

U RAZDOBLJU I- VI 2010. GODINE
- PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA —

PODRUZNICA | SVEGA od STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
toga
ZENA v
vSS [VSS [SSS [NSS [VKV [KV [PKV |[NKV
CAPLJINA
379 137 21 11 97 0 21 125 56 67
CITLUK
229 124 14 11 75 0 0 97 29 3
JABLANICA
167 60 18 2 42 0 0 66 5 34
KONJIC
291 125 24 8 86 0 20 110 4 57
MOSTAR
1911 779 | 204 47| 560 0 14| 767| 121| 198
NEUM
40 20 4 1 8 0 0 22 5 0
PROZOR-RAMA
272 56 11 6 45 0 0| 107 9 94
RAVNO
3 1 1 0 2 0 0 0 0 0
STOLAC
228 107 25 8 53 0 3 85 54 0
UKUPNO 3520 1409 | 322 94 | 968 0 211379 | 283 | 453
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TABELA 6.

PREGLED
BROJA POTREBA ZA RADNICIMA U RAZDOBLJU

I -VI 2010. GODINE
-PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANIJA -
5 Svega od toga 5
PODRUZNICA | iskazane STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
potrebe | Neodred | Odreden | VSS | VSS [ SSS | NSS | VKV | KV | PKV | NKV
CAPLJINA 10 2 8 9 0 1 0 0 0 0 0
CITLUK 3 2 1 0 2 0 0 0 1 0 0
JABLANICA 55 36 19 7 3 17 0 1 23 0 4
KONJIC 138 11 127 18 4| 52 0 0| 59 0 5
MOSTAR 162 70 92 4| 26| 84 0 0 8 0 0
NEUM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PROZOR- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RAMA
RAVNO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
STOLAC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UKUPNO 368 121 247 | 78| 35| 154 0 1| 91 0 9
168
141
100 l
90 27
76 67 70 6|9
[ 41 90 45 | 51 40
<5 34 22
9 W 9 o 09 9 A0 2O )
N N T O PN P
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BROJ ISKAZANIH POTREBA ZA RADNICIMA PO MJESECIMA




BROJA OSOBA KOJE SU SE ZAPOSLILE
U RAZDOBLJU 1I-VI 2010. GODINE

PREGLED

TABELA 7.

SA EVIDENCUJE

Od toga
PODRUZNICA | SVEGA STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
ZENA | VSS | VSS [SSS |NSS |VKV [KV |PKV |NKV
CAPLJINA
147 67 15 5 64 0 0 56 7 0
CITLUK
154 86 12 9 62 0 0 61 10 0
JABLANICA
106 44 16 2 28 0 0 47 1 12
KONJIC
208 68 18 6 55 0 2 96 0 31
MOSTAR
996 490 | 177 42| 390 0 2| 327 28 30
NEUM
34 16 3 1 4 0 0 21 5 0
PROZOR-RAMA
65 31 6 3 17 0 0 29 1 9
RAVNO
1 1 0 0 1 0 0 0 0 0
STOLAC
126 71 22 6 23 0 0 48 27 0
UKUPNO
1837 874 | 269 74 | 644 0 4| 685 79 82
481
500 446 _
403 -
400 = 354
-
279 330 292 337 304 - B
300 1 F - T | F22822 B B
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BROJ ZAPOSLENIH OSOBA SA EVIDENCIJE PO MJESECIMA




PREGLED

TABELA 8.

BROJA PRESTANKA RADNOG ODNOSA U RAZDOBLJU

- PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA -

I- VI 2010.GODINE

od STUPANJ STRUCNOG OBRAZOVANJA
PODRUZNICA toga ]
Svega | zena | VSS | VSS | SSS | NSS | VKV | KV | PKV | NKV
CAPLJINA
140 71 9 5| 42 0 0| 65| 15 4
CITLUK
92| 43 2 5| 36 0 0| 47 2 0
JABLANICA
129 50 1 3| 40 0 1| 59 1 24
KONJIC
396 | 188 | 12 7| 86 0 21| 140 2| 128
MOSTAR
850 | 433| 70| 48| 348 0 31292 48 41
NEUM
20| 15 0 0 8 0 0| 11 1 0
PROZOR-RAMA
90| 37| 5| 1| 18| 0| o0 39 o0 27
RAVNO
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
STOLAC
47| 20| 1| 2| 14| o o] 16| 14| O
UKUPNO 1764 | 857 | 100 | 71 | 592 0 25 | 669 83| 224




TABELA 9.

PREGLED BROJA KORISNIKA ZDRAVSTVENE ZASTITE I
NOVCANE NAKNADE NA EVIDENCLII
-  NA DAN 30.06.2010. GODINE

BROJ BROJ KORISNIKA BROJ KQRISNIKA
NEZAPOSLENIH ZDRAYSTVENE NOVCANE
PODRUZNICA OSOBA NA DAN ZASTITE NAKNADE
30.06.2010.
CAPLJINA
2722 1800 88
CITLUK
2004 1134 55
JABLANICA
1958 1220 64
KONJIC
4007 2134 77
MOSTAR
14476 9411 457
NEUM
328 177 11
PROZOR -RAMA
1795 1228 32
RAVNO
31 19 2
STOLAC
2115 1373 24
UKUPNO 29436 18496 810
150004 O Broj nezap.na evidenc:l'ji
14000+ O Broj korisnika ZZ
13000+ O Broj korisnika NN
12000+ o
110001
100001
90001
8000+
70001
2888: 4007
4000+
3000 2732800 2004 1998 134 2115
2000+ 134 (1220 1228 373
1000- & 55 m 77 32 31 192 24
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GRAFIKON-7
BROJ KORISNIKA ZDRAVSTVENE ZASTITE I NOVCANE NAKNADE

PO OPCINAMA NA DAN 30.06.2010. GODINE




TABELA 10.

PREGLED BROJA KORISNIKA ZDRAVSTVENE ZASTITE
NA DAN 30.06.2010 . GODINE

NA EVIDENCUJI

- POSTUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA —
5 od
PODRUZNICA | Ukupno [toga |PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA
Zena
VSS | VSS SSS NSS VKV | KV PKV NKV
CAPLJINA
1800 948 97 71 481 9 787 246 109
CITLUK
1134 608 72 49 355 0 529 127 2
JABLANICA
1220 546 57 27 327 7 522 46 234
KONJIC
2134 921 80 36 504 5 787 13 709
MOSTAR
9411 | 4391 713 310 2746 91 3648 801 | 1102
NEUM
177 83 8 4 55 0 80 30 0
PROZOR -
RAMA 1228 582 46 29 229 0 490 25 409
RAVNO
19 6 2 0 5 1 5 0 6
STOLAC
1373 628 55 23 331 10 592 355 7
UKUPNO
18496 | 8713 | 1130 549 | 5033 123 | 7440 | 1643 | 2578
VI-2010 18496
V-2010 D 18558
IV-2010 ) 18702
1l - 2010 p| 18973
- 2010 - | 18880
I-2010 ] 18549
VI - 2009 17637
V -2009 17683
1V - 2009 17591
1l - 2009 17616
11- 2009 17543
I - 2009 17242
14200 14800 15400 16000 16600 17200 17800 18400 19000
GRAFIKON -8
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5 TABELA 11.
PREGLED BROJA KORISNIKA NOVCANE NAKNADE

NA EVIDENCIJI NA DAN 30.06.2010. GODINE
—-PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANIJA -

od
PODRUZNICA | Ukupno | toga |[PO STUPNJU STRUCNOG OBRAZOVANJA
zena
VSS |[VSS |SSS |[NSS |VKV |[KV |PKV |NKV
CAPLJINA
88 44 7 8 25 0 2 40 5 1
CITLUK
55 22 1 2 17 0 0 29 6 0
JABLANICA
64 24 0 1 11 0 1 36 1 14
KONJIC
77 35 5 0 21 0 1 33 0 17
MOSTAR
457 | 201 30 26 176 0 5 170 33 17
NEUM
11 11 0 0 5 0 0 6 0 0
PROZOR- RAMA
32 15 2 0 6 0 0 17 1 6
RAVNO
2 0 0 0 2 0 0 0 0 0
STOLAC
24 7 1 1 2 0 0 9 11 0
UKUPNO
810 | 359 46 38| 265 0 9 340 57 55
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TABELA 12.

PREGLED BROJA RAZVOJACENIH BRANITELJA, CLANOVA
OBITELJI POGINULIH ILI NESTALIH BOJOVNIKA DOMOVINSKOG

NA DAN 30.06.2010. GODINE

RATA I DR.

CAPLJINA 643 98 3 12 0 6
CITLUK 575 243 1 1 2 2
JABLANICA 394 37 49 7 0 5
KONJIC 1262 142 59 58 0 1
MOSTAR 2828 398 360 143 8 95
NEUM 67 2 0 1 3 3
PROZOR -RAMA 506 47 10 23 1 14
RAVNO 7 1 0 0 0 0
STOLAC 558 40 8 7 2 1
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